RELAZIONE SULLA GESTIONE
ALLEGATA AL BILANCIO CONSOLIDATO
DEL GRUPPO COMUNE DI
MONTEPULCIANO

ESERCIZIO 2016

1. Introduzione

Il bilancio consolidato del Gruppo Comune di Montepulciano viene predisposto per il primo
anno, con riferimento all’'esercizio 2016, in applicazione a regime del D.Lgs. 118/2011.

Il citato D.Lgs. 118/2011, nel testo vigente, contiene gli allegati 4/4 e 11, relativi rispettivamente
al principio contabile applicato concernente il bilancio consolidato e allo schema di bilancio
consolidato. E’ possibile consultare principio contabile e lo schema di bilancio consolidato sul
portale “ARCONET - Armonizzazione contabile enti territoriali” del Ministero dell’Economia e
delle Finanze - Ragioneria Generale dello Stato all'indirizzo:
http://www.rgs.mef.gov.it/VERSlONE-I/e-GOVERNME1/ARCONET/PrincipiContabiIi/

Gli organismi oggetto di consolidamento per l'esercizio 2016, oltre al Comune di
Montepulciano (“capogruppo”), sono i seguenti:

e Societa della Salute Valdichiana Senese
e Consorzio Terrecablate
e Siena Casa Spa

L'individuazione degli enti e delle societa componenti il Gruppo Comune di Montepulciano e
I'individuazione, fra questi, degli enti e societa oggetto di consolidamento per I'esercizio 2016
sono state effettuate dalla Giunta comunale con deliberazioni n. 356 del 23/12/2016 e n.
.../2017, sulla base dei criteri previsti dal Principio contabile applicato concernente il bilancio
consolidato ed illustrati analiticamente nella Nota integrativa.

La presente relazione espone sinteticamente I'andamento della gestione dei 3 enti/societa
oggetto di consolidamento, sulla base delle informazioni contenute nei rispettivi bilanci.



e 2 Societa della Salute Valdichiana Senese

Il bilancio chiuso al 31/12/2016 del Consorzio Societd della Salute Valdichiana Senese
evidenzia un risultato di esercizio positivo di €. 3.696,28=

2.1. Situazione del Consorzio

Il Consorzio Pubblico & stato costituito in data 30 Maggio 2005 con atto registrato a
Montepulciano16 Giugno 2005 al n. 620, serie n. 1.

Il Consorzio pubblico costituito, conformemente agli indirizzi Regionali, ha assicurato le funzioni di
indirizzo, programmazione e governo delle attivita socio — assistenziali, socio — sanitarie, sanitarie
territoriali e specialistiche di base, di competenza dei comuni e dell’Azienda U.S.L. nel territorio
corrispondente alla zona Socio — Sanitaria Valdichiana Senese.

Le funzioni della Societa della Salute sono stabilite con Legge Regionale n. 40/2005 e s.m.i.

Con deliberazione dell’Assemblea dei Soci n. 21 del 17/12/2014 avente per oggetto: Recepimento
disposizioni concernenti le SdS in attivita ai sensi dell’art. 71 bis L.R. 40/2005 e s.m.i. si prende atto
della volonta della SdS Valdichiana Senese di proseguire nell’attivita ed esercitare le funzioni di cui
all’art. 71 bis comma 3 della L.R. 40/2005 e s.m.i.

Visto che il risultato di esercizio presenta un utile corrispondente unicamente alle componenti
finanziarie della gestione, lo stesso & stato destinato a riserve disponibili per futuri impieghi
nell'attivita del Consorzio unitamente a quelle degli utili esercizi precedenti, come indicato nella
nota integrativa

La Legge Regionale n. 40 del 24/02/2005 e s.m.i. ha determinato di fatto, la possibilita per le Societa
4ei|a Salute di avere attivita di gestione limitatamente alle attivita di assistenza sociale e
sociosanitarie relative alla non autosufficienza ed alla disabilita.

Data la provvisorieta del dato preventivo, gli scostamenti di maggior rilievo, sia nei ricavi che nei
costi, derivano dai trasferimenti per la compartecipazione delle rette delle Case di riposo e Centri
Diurni nel Il semestre 2016 di cui alle Delibere dell’Assemblea dei Soci n. 22 del 28/06/2016, n..26
del 23/08/2016 e n. 35 del 26/09/2016, dal trasferimento direttamente dai Comuni all’Azienda
Sanitaria Locale delle quote dei servizi delegati che dovevano invece essere assegnati alla Societa
della Salute e introitati e contabilizzati nella parte sociale del Bilancio dell’Azienda Sanitaria Locale
secondo l'art. 4 della convenzione. Il costo del personale & inferiore rispetto al dato previsto nel
bilancio di previsione per la mancata sostituzione di due assistenti sociali che hanno terminato il
loro incarico nel corso dell’esercizio.

Il Consorzio non ha alle proprie dipendenze altro personale ad eccezione del Direttore della Societa
della Salute e di numero 1 assistente sociale assunto a tempo determinato per la realizzazione dei
[servizi inerenti all’attivita sociale.

Le attivita di supporto amministrativo svolte nel corso dell'anno 2016, come per gli anni
precedenti, sono state assicurate dal personale dipendente dell'Azienda USL Toscana Sud Est.

Segretariato Sociale: risultati ottenuti nell’attivita
Nell'area della responsabilita e tutela dei minori, oltre ai servizi di tutela della donna tra cui, in




particolare, di contrasto alla violenza, di prevenzione della stessa e di aiuto e sostegno nei casi
conclamati, sono stati incrementati gli interventi a sostegno delle responsabilita familiari. In
particolare sono stati potenziati i servizi di educativa domiciliare a sostegno delle capacita
genitoriali, I'erogazione di contributi economici e inserimenti in strutture, anche in pronta
accoglienza, di minori con disagio familiare e sociale.

In quest'area si colloca il Progetto Regionale “Famiglia numerosa, servizi piu leggeri” , finalizzato a
sostenere e supportare le famiglie in difficolta ed integrare le funzioni genitoriali in presenza di
situazioni familiari pregiudizievoli per la crescita dei minori.

E' proseguita inoltre I'attivita della Comunita a dimensione familiare “Il Girotondo” di Chiusi che
costituisce un'importante risorsa per la protezione dei minori che subiscono in seno alle proprie
famiglie esperienze di disagio e deprivazione fino ad essere vittime di violenze o maltrattamenti.
L'apertura della Comunita nelle 24 ore, per tutto I'anno, ha offerto prestazioni di tipo educativo,
alberghiero e sociale integrate. La struttura, che ha avuto anche un potenziamento temporaneo
del personale in particolari momenti di necessita, si caratterizza essenzialmente come struttura
che integra le funzioni familiari ed ha una capacita ricettiva pari a sette minori in regime
residenziale e tre in semiresidenziale.

Nell'anno 2016 sono stati ospitati N° 8 minori di cui 2 residenti fuori Zona. Fuori zona sono stati
inseriti n.2 minori

Sono inoltre proseguiti i servizi per la tutela, I'affido familiare ed etero familiare nonché percorsi
formativi ed informativi di accompagnamento per le famiglie in genere ed, in particolare, per le
adozioni.

Per quanto riguarda il Progetto regionale per l'assistenza continua della persona non
autosufficiente, si & consolidato il modello di accesso al percorso della non autosufficienza,
introdotto alla fine dell’anno 2010. Nel corso del 2016 le richieste di valutazione/rivalutazione per
NA con elaborazione di un Piano Assistenziale Personalizzato in sede UVM sono state 717 e
risultano cosi suddivisi:

- n. 364 PAP pari al 50,70% con prestazioni di carattere domiciliare (<assistenza domiciliare,
inserimenti socio-residenziale e residenziali temporanei, assegni di cura);

- n.114 PAP pari al 15,90% hanno previsto inserimenti permanenti in RSA.

Sono stati assistiti 100 in Assistenza domiciliare integrata da interventi sanitari (ADI) e assistenza
domiciliare tutelare che si caratterizza per interventi domiciliari che facilitino il passaggio
dall’Ospedale al Domicilio al momento della dimissione, per un totale di ore erogate paria 13.641.
E' inoltre proseguita ed implementata I'erogazione di contributi economici finalizzati alle cure
domiciliari di anziani non autosufficienti di cui hanno usufruito 76 anziani. Tali contributi sono
finalizzati a sostenere il ruolo assistenziale delle famiglie nell'attivita di cura ed assistenza dei propri
familiari e per assicurare prioritariamente il mantenimento a domicilio. .

Per quanto riguarda I'area della disabilita, il finanziamento erogato dalla Regione Toscana per
persone non autosufficienti di eta inferiore ai 65 anni & stato finalizzato a sostenere interventi di
educativa domiciliare erogati a minori ed adulti, sia singolarmente che a piccoli gruppi. | soggetti
interessati dall'attivita di educativa domiciliare sono stati n. 33.

Sempre per la disabilita & stato realizzato il progetto, previsto nella programmazione dei servizi
sociali, di attivita ludico-ricreativa a mezzo del cavallo rivolto a soggetti disabili in eta evolutiva.
Sono stati erogati i servizi di assistenza domiciliare e gli inserimenti socio-terapeutici.

Gli interventi di assistenza domiciliare in forma diretta sono tesi a favorire la presa in carico e la
permanenza a domicilio della persona disabile in condizione di gravita o di parziale autonomia,
mediante prestazioni fornite presso il proprio domicilio. Si tratta di prestazioni di natura socio-
sanitaria (ADI) che assolvono a carichi assistenziali e a bisogni diversi.

L’assistenza domiciliare socio-sanitaria (ADI) fornita in forma diretta consiste in un servizio rivolto
a minori e adulti disabili che richiedono interventi di cura e di igiene della persona, di aiuto nella
gestione della propria abitazione e accompagnamento. Gli utenti che hanno usufruito del sevizio



nell’anno 2016 sono 27.
L'inserimento socio-terapeutico & rivolto a persone con disabilita fisica/sensoriale o psico-fisica o
in condizione di marginalitd sociale, incapaci di promuovere autonomamente le proprie
competenze sociali e lavorative nei tradizionali contesti del mercato del lavoro. La finalitd & quella
di promuovere e potenziare le autonomie personali e sociali nello sviluppo di attivita operative
offrendo, nel contempo, opportunita di integrazione sociale. | soggetti che nel 2016 hanno
usufruito di tali inserimenti sono 50.
Sono inoltre proseguite le attivita all'interno dei Centri di Socializzazione per disabili di Chiusi e
Gracciano che ospitano 31 utenti portatori di handicap grave residenti nel territorio, ed il servizio
di trasporto che ne ha favorito la frequenza ai Centri. Le azioni sono state rivolte a favorire
interventi di sostegno alle attivita di aggregazione, recupero funzionale e sociale, dell'autonomia
personale e per facilitare la mobilita

4. Consorzio Terrecablate

Il bilancio chiuso al 31/12/2016 del Consorzio Terrecablate evidenzia un risultato di pareggio.

4.1. Situazione del Consorzio

Il Consorzio Terrecablate fu costituito nell’aprile 2002 fra la Provincia di Siena ed i 36 Comuni
del suo territorio, con la principale finalita di progettare, realizzare e gestire una rete di
telecomunicazioni a larga banda nel territorio provinciale. Nei primi anni il Consorzio operd nel
quadro giuridico delineato dal T.U. D.Lgs. 267/2000 sull’ordinamento degli Enti locali e dalla
normativa e giurisprudenza comunitaria sui servizi pubblici e sui servizi nei cosiddetti “settori
esclusi”.

Durante I'annualita 20186, il Consorzio ha proseguito nel suo progetto di realizzare collegamenti
a banda larga per gli enti soci utilizzando la propria rete in fibra ottica e introducendo in alcune
occasioni I'utilizzo di collegamenti RadioLAN ad alta capacita su frequenze libere, che hanno
permesso a vari enti soci I'attivazione dei servizi riportati in tabella. Per raggiungere tale
obiettivo non si & fatto ricorso a servizi di connettivita acquisiti sul mercato da operatori di
telecomunicazioni bensi con I'impiego di risorse proprietarie del Consorzio (esistenti o di nuova
realizzazione

Il totale delle sedi connesse ammonta a 188 a fronte di un totale di 154 sedi registrato alla fine
del 2015.

Per quanto riguarda lo sviluppo della rete dorsale e 'aumento della affidabilita & stata realizzata
un’infrastruttura di TLC sulla tratta “Vivo d’Orcia-bv.Abbadia S.Salvatore” per la lunghezza di circa
6Km.

Si segnala inoltre, lo studio progettuale che prevede la realizzazione di una nuova dorsale radio
“2° VIA” alternativa a Radda-Vertine proveniente da Vagliagli-Castagnoli, a potenziamento della
rete di collegamento per Gaiole in Chianti.

La rete Extranet si trova interconnessa con la rete Internet mediante 2 punti distinti (peering BGP)
attestati su apparati di “confine” dedicati presenti nel centri-rete di Siena e Montepulciano.

Un notevole sviluppo si potuto registrare anche in merito ai servizi di accesso WiFi




Il Consorzio nel 2016 ha continuato a svolgere la funzione di gestore dei domini istituzionali degli
enti costituendo di fatto I'interfaccia nei confronti dell’authority nazionale (NIC) per registrazioni
e mantenimento dei nomi (DNS). Lattivita direttamente collegata a questo & la gestione delle
caselle di posta elettronica dei domini ospitati presso i server del Consorzio che allo stato attuale
assommano a 2501 caselle distinte.

Le caselle di PEC gestite dal Consorzio (non direttamente ma tramite operatori esterni) risultano
invece essere 94,

In ambito web, il Consorzio ha continuato ad ospitare e pubblicare i siti istituzionali dei soci che
sono 93. Un notevole incremento si & registrato in materia di sviluppo di portali e siti tematici
degli enti soci.

Nel 2016 sono stati realizzati i seguenti siti:
- Www.comune.torrita.si.it
- www.montepulcianoliving.it

L’aumento della domanda da parte dei soci di questo tipo di servizi ha portato il Consorzio a
strutturarsi e a specializzarsi nella materia e sj prevede che tale attivita sia oggetto di sostanziale
crescita nel 2017 poiché alcuni importanti progetti sono stati avviati alla fine del 2016 sulla scorta
dei buoni risultati conseguiti in quell’esercizio quali il progetto di area VATO e progetti di
realizzazione di portali web per: Comune di Cetona, Comune di Chianciano Terme, Comune di
Montepulciano, Comune di San Casciano dei Bagni, Comune di Pienza, Unione dei Comuni
Valdichiana Senese.

Il 2016 ha visto la definitiva entrata in esercizio del sistema di backup centralizzato (Veeam) su
infrastruttura virtuale delle 2 server farm di Siena e Torrita andando a sostituire I'ormai datato
sistema IBM Tivoli attivo nel Data centre del Consorzio gia dal 2007. Il nuovo sistema di gestione
del backup delle Virtual machine ha permesso un incremento sostanziale delle prestazioni
soprattutto in termini di velocita di trasferimento dati, permette inoltre di ottimizzare lo spazio
dei dati salvati e semplificare il restore dei file o dej dati di una macchina.

Anche nell’anno 2016 & stato confermato il trend di crescita nella fornitura di servizi data- centre
su infrastruttura virtuale, per I'erogazione dei servizi in modalita cloud alle amministrazioni socie.
Un notevole sviluppo & stato registrato nella richiesta di housing virtuale da parte dei soci che, a
fine 2016 ha portato ad un insieme di 42 macchine virtuali attive.

Oltre alle macchine virtuali degli enti comunali ve ne sono 19 legate ad un accordo particolare
stipulato con 'amministrazione provinciale di Siena.

Questo il prospetto aggregato dei servizi tutt’oggi attivi e forniti agli enti:

Lo sviluppo dell’offerta dei servizi del Consorzio nel 2016 si & focalizzata prevalentemente nel
tema della videosorveglianza. Dopo le attivita di progettazione della piattaforma informatiche, di
selezione delle tecnologie e di test dei sistemi svolte nell’anno precedente, durante I'esercizio
2016 e cominciata la vera e propria realizzazione della piattaforma provinciale distribuita con
controllo centralizzato. | progetti conclusi sono stati i seguenti: Asciano e Castellina in Chianti.

Mentre sono stati avviati i seguenti: Monteriggioni, Poggibonsi, Rapolano Terme, Sinalunga e
Siena.

Di altri (Castelnuovo B.ga, Chiusi, Chiusdino, Colle V.E., Gaiole in Chianti, Monticiano, Murlo,
Radicondoli, Torrita di Siena, Sovicille, U.C. Valdimerse, U.C. Amiata Valdorcia) sono stati prodotti



i progetti preliminari.

In ambito GIS, il Consorzio Terrecablate ha svolto per la Provincia di Siena la funzione di gestore
del sistema informativo territoriale (SIT) nell’'ambito del contratto di servizio 2016. Anche con
I'incertezza normativa che ha gravato sulle province, il Consorzio ha mantenuto inalterata
I'attivitd ordinaria di gestione dei dati cartografici e delle procedure ad essi legate, mantenendo
aggiornati i progetti specifici. [l Consorzio ha proseguito le attivita di supporto attivo e consulenza
agli uffici sulle modalita di utilizzo dei dati geografici ai fini dj istruttorie, consegne dati ad altri
enti, realizzazione strati informativi propri, proseguendo I'importante attivit3 di ricognizione delle
pubblicazioni GIS esistenti su piattaforme obsolete per ampliare la pubblicazione su piattaforma
WEB-GIS.

nei comuni di:

_ Casole d’Elsa: 72 utenze attive
© Trequanda: 10 utenze attive remotizzate

Nel 2016 il Consorzio ha svolto un’intensa attivita di relazioni con la struttura della banca per la
richiesta di ristrutturazione del debito, compresa la produzione di documentazione finalizzata a
questo come i piani di sostenibilit3 finanziaria, le previsioni di cassa ecc.

Gli organi deliberanti della Banca MPS hanno concesso la rimodulazione dei finanziamenti
accettando la richiesta del Consorzio nelle sue parti sostanziali.

Le condizioni risultano sostanzialmente in linea con il quadro complessivo dell’operazione
ipotizzato dal Consorzio e del quale si & a suo tempo dimostrata la sostenibilita finanziaria e Ia
conseguente garanzia della continuita dell’'operativita aziendale.

L’Assemblea dei soci del 19 dicembre 2016 ha approvato le condizioni proposte dalla Banca e il
conseguente Bilancio di Previsione 2016-2018 che ne contemplava gli effetti sulla situazione
economico-finanziaria del Consorzio del triennio, dando di fatto I'avvio all’'operazione complessa
sopra descritta.

Alla data di approvazione del bilancio 2016 i soci hanno provveduto a rinnovare tutte le
fidejussioni su 2 mutui assistiti dalla garanzie permettendo con questo di procedere con
Foperazione di ristrutturazione del debito da cui conseguentemente deriva la garanzia di
continuita operativa. Contestualmente sj & provveduto alla nomina, mediante procedura ad
evidenza pubblica, di un perito per la valutazione del ramo d’azienda oggetto del conferimento
sopra richiamato. La perizia & stata depositata e riporta un valore netto finale pari a circa 447.000
€.

In linea con il profilo strategico della valorizzazione degli asset si inquadra anche Ia decisione del
CdA di concedere in uso esclusivo al Comune di Siena I'insieme dei collegamenti alle UI (unita
immobiliari) divenuti di proprieta del Consorzio in seguito al trasferimento che nel 2007 & stato
effettuato dal Comune di Siena al Consorzio a titolo oneroso. Fino al 31.12.2013 'uso di tali risorse

era contemplato, insieme ad altre componenti, nel contratto di servizio complessivo.



Dal punto di vista finanziario:
Il Consorzio non ha fatto ricorso ad anticipazioni bancarie.

La situazione di tesoreria al 31 dicembre 2016 appare in linea con le necessita aziendali e le
disponibilita liquide permettono di far fronte agli impegni verso fornitori, nel breve/medio
termine

Per i crediti, le posizioni nei confronti della clientela (enti soci) sono riferite a crediti di carattere
Corrente con scadenze relativamente brevi.

Le difficolta di liquidita di alcuni comuni, legate alla difficilissima congiuntura della finanza locale,
hanno provocato I'allungamento dei tempi di Pagamento; tuttavia, non si registrano particolari
situazioni di incaglio dei crediti dei soci.

Tutte le altre posizioni debitorie del Consorzio rientrano nelle normali scadenze temporali, con
tempi di pagamento sicuramente inferiori a quelli medi della pubblica amministrazione
nazionale.

La consistenza del personale del Consorzio al 31.12.2015 é di N. 6 dipendenti a tempo
indeterminato di cui 1 part time al 86,11% (oltre al direttore generale) a cui si aggiunge una figura
in comando da un ente socio.

6. Siena Casa Spa

L’esercizio chiuso al 31/12/2016 della Societ3 Siena Casa Spa registra un risultato positivo pari
a euro 253.347,00 destinato a riserva legale.

6.1. La situazione della societa
La societa svolge attivita di realizzazione, recupero, gestione e manutenzione del patrimonio

immobiliare degli enti soci.
Nell’esercizio 2016:

* Inaccordo con i Comuni interessati & continuato uno speciale focus sugli alloggi a canone
concordato, mettendo in pratica un percorso che ha consentito alla Societa di richiedere
lo specifico pagamento da parte dei Comuni dei canoni dj locazione degli alloggi non
affittati attraverso i bandi di assegnazione; e stata inoltre avviata la procedura per la
ristrutturazione dei mutui in essere.

® La nuova procedura per il recupero dei crediti per morosit3, anche attraverso gli
strumenti dati dal nuovo contratto di servizi ed il conseguente regolamento, che sta
portando i benefici sperati consentendo nell’esercizio un recupero pari a circa €.
580.000,00=; [I'ufficio canoni, in ottemperanza di quanto stabilito, monitorizza
costantemente tutte le posizioni inviando ogni due mesi a tutti i Comuni Soci i casi di
morosita fino alla richiesta di decadenza.

® Sono stati effettuati i primi controlli sulle autocertificazioni relative ai redditi 2012/2013,



per I'accertamento delle eventuali dichiarazioni mendaci che abbiano portato vantaggi
agli Assegnatari interessati; questa procedura non ancora ultimata, ha consentito di
recuperare nell’esercizio la somma di circa €. 60.000,00=.

Nel corso dell’esercizio 2016 sono stati messi a disposizione dei Comuni n. 60 alloggi,
dopo la relativa manutenzione ordinaria e straordinaria; sono stati inoltre ultimati i lavori
di nuova costruzione per n. 30 alloggi, che saranno consegnati ai Comuni nel corso del
2017 dopo le finiture e gli allacciamenti in corso.

E’ stato portato avanti un intenso lavoro di progettazione sugli alloggi di risulta (alloggi
in attesa di manutenzione), i cui lavori sono finanziati dagli interventi della Legge 80 e
attraverso il reperimento di risorse dalla Regione Toscana; il lavoro effettuato portera ad
una consistente riduzione degli alloggi di risulta nel corso del 2017, dopo le opere di
ripristino.

Per quanto riguarda le manutenzioni effettuate nel corso dell’esercizio 2016, si evidenzia
un importo di circa €. 880.000,00, con un incremento rispetto all’esercizio precedente di
circa €. 280.000,00; I'importo previsto nel Piano Industriale di €. 1.000.000,00 non & stato
raggiunto entro I'esercizio in quanto i tempi di definizione dei contratti di accordo quadro
sono diventati esecutivi nel secondo semestre e pertanto i lavori sono proseguiti
successivamente alla chiusura dell’esercizio.

L'analisi della struttura organizzativa interna messa in atto, che comprende anche tutto
il sistema informatico, al fine di migliorare I'efficienza ed i servizi limitando possibili
disfunzioni, & stata effettuata attraverso la individuazione di tre nuove aree (Area Canoni
— Area Condomini — Area Gare).

Il pagamento ai Comuni Soci del canone di concessione pil datato

L’adeguamento dello Statuto sociale, in gran parte relativo alle normative previste dal
D.Lgs. 175/2016 (Decreto Madia).
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